Fiir Beschwerden zur Fluglarmsituation stehen folgende
Beschwerdeplattformen zur Verfligung:

1. Fraport AG, Tel: Infofon erreichbar von 5-24 Uhr unter 069 - 690 60 600, alternativ
Beschwerdeformular unter https://www.fraport.com/de/nachhaltigkeit/nachbarschaftsdialog/mein-
anliegen/anfrage-portal.html

2. DFS Deutsche Flugsicherung GmbH, Am DFS-Campus 10, 63225 Langen, Tel: 06103 / 7070,
fluglaerm@dfs.de oder fluglaerm.frankfurt@dfs.de bzw.
Beschwerdeformular https://www.dfs.de/homepage/de/umwelt/fluglaerm/kontakt/

3. Bei FlugverfahrensverstéRen: Bundesaufsichtsamt fiir Flugsicherung, Referat Luftraum
Flugverfahren Recht (LFR), Monza StralRe 1, 63225 Langen, Tel: 06103 / 80430, |fr@baf.bund.de

4. Bei FlugverfahrensverstéRen: Regine Barth, Fluglarmschutzbeauftragte des Hessischen
Ministeriums fir Wirtschaft, Energie, Verkehr, Wohnen und landlichen Raum am Flughafen Frankfurt
Main, 60549 Frankfurt, flsb@wirtschaft.hessen.de, Tel: 0611 - 815 2523/24 oder Fax: 0611 - 815
2598 https://wirtschaft.hessen.de/Verkehr/Luftverkehr/Organisation-Fluglaermschutz

Fraport und die DFS haben, wie Sie oben sehen kdnnen, Beschwerdeformulare, in die Sie Ihre
Beschwerden direkt eintragen konnen.
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